
 

お願いです 
  

・クリーニングにお出しの際はポケットの中をお調べ下さい。 

・シミは事前にお申出下さい。 シミの種類、経過日数等お判りになることはお伝え下さい。  

シミによってはクリーニング後及び数ヶ月後に浮き出たり変色する場合があります。 

・破れ・ほころび・キズ・虫食いなどの小穴もクリーニング中に広がる事がありますので 

    良く点検してからお出し下さい。 

    尚、当店で発見した場合は事前にお客様にご連絡致します。 連絡が付かない時は 

    クリーニングせずにお返し致します。 お急ぎ品は特にご注意下さい。 

   ・スーツなどの上下物はなるべく同時にお出し下さい。 別々にクリーニングしていますと 

    回数によっては色合い・風合いが変わってきます。 

   ・着用後及び自宅保管中の変色・退色・摩擦・損傷・薬品等による変化、クリーニング取り扱 

    い表示が不適切な場合の製品保証はご容赦下さい。 

   ・プレミアム品・形見品・サンプル品などのクリーニングはご遠慮下さい。 時価保証致しかねます。  

   ・クリーニング処理の取り扱いには十分注意して取り扱い表示に従い行いますが、万一不足の事故及び     

処理中のトラブル発生の際は規定の賠償基準に基づき賠償致しますが、これ以外の責任は負いかねます

のでご了承下さい。  

   ・クリーニング仕上がり品を引き取りの無い場合、１ヶ月は保管致しますが、その後の保管 

    責任は負いかねます。 （１ヶ月毎に１点２００円の保険保管料を申し受けます） 

   ・仕上がり日より３ヶ月を経過し、尚引き取りが無い場合は商品状況がいかなる状態、 あるいは欠品・

盗難・焼失について損害責任は負いかねます。 

   ・お持ち帰りになりましたお品物は当日より１週間以内に検品して下さい。 全品品質保証を致しており

ますが、万一不都合がありましたら番号タッグを付けたままでお持ち下さい。 

    ＊お客様の商品は全て番号タグで管理しています。 

    ＊タグ取り外し後の品質保証には対応致しかねます。 

   ・飾りボタン類・装飾品・後付けのアップリケ、シール等は商品に付いているクリーニング 

    表示とは異なり、これらは含まれておりませんので必ず取り外してお出し下さい。 

    よってこれらは紛失、欠損は保証外とさせて頂きますのでご注意ください。   

 ・お預かり品はクリーニング保険対象になっております。 万一の事故の際には１点につき、                  

お預かりクリーニング代金の＊ランドリー品１０倍＊ドライ品２０倍を最高限度額として保証致します。 

    ＊購入価格が保証限度額を下回る場合は購入価格が優先します。 

    ＊製造年月日から経過年数によって保証限度額が満額を下回る場合もあります。 

     （商品価値は減価償却に基づき、年 25％減と致します） 

＊修理が可能な場合は修理をさせて頂き＋クリーニング代金の２倍をお支払い致します。 

   ・万が一の紛失時、紛失商品の価格が証明出来ぬ場合＊ランドリー品１０倍＊ドライ品２０倍までとさせ

て   頂きます。 

    尚、最高限度額を超える高額品には「DXクリーニング」とご指定下さい。 

    （DXクリーニング補償額＊ランドリー２０倍＊ドライ品４０倍です） 

   ・仕上がり日より１ヶ月を過ぎますと１ヶ月毎に１点２００円の保険保管料を申し受けます。  


